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Chat-Termin: Empfehlungsmarketing und Word of Mouth Marketing 

___________________________________________________________________ 

„Was ist Empfehlungsmarketing, Mundpropaganda oder Word of Mouth 
Marketing? Wie kann ich es als Existenzgründer erfolgreich einsetzen? Welche 
Gründsätze muss ich dabei beachten? Wie kann man Mundpropaganda 
beeinflussen?“ 

„Gerade für Existenzgründer mit einem relativ kleinen Marketing-Budget ist 
Empfehlungsmarketing ein wirksames Mittel, ihren Kundenstamm über eine 
Weiterempfehlung bestehender Kunden zu vergrößern. Allerdings müssen für einen 
erfolgreichen Einsatz von Empfehlungsmarketing einige wichtige Grundsätze 
beachtet werden“ so Stefan Hövel, Geschäftsführer von www.innovagon.com. 

Für Existenzgründer ist es deshalb wichtig, sich mit dieser uralten, im Internet aber 
relativ neuen Form des Marketing vertraut zu machen und Möglichkeiten ihres 
Einsatzes zu prüfen. Die Existenzgründer-Portale www.existXchange.de und 
www.starternetz.com haben deshalb Herrn Hövel zu einem Chat eingeladen, in dem 
er Existenzgründern eine Stunde lang ihre Fragen beantwortet. 

Dieser Chat findet statt am: 

Montag, den 7. April von 16:30 Uhr bis 17:30 Uhr auf www.existXchange.de 

Alle Existenzgründer und bereits tätigen Unternehmer sind herzlich zu diesem Chat 
eingeladen. Die Teilnahme ist kostenfrei und erfordert kein Login. 

Über den Chat Experten Stefan Hövel: 

Stefan Hövel hat an der Universität Augsburg Betriebswirtschaft studiert und verfügt 
über eine 12-jährige internationale Erfahrung als Marketing Manager und 
Unternehmensberater in Linienfunktionen und Beratungsprojekten in der FMCG und 
Konsumgüterindustrie. Er war dabei im Marketing tätig für Premiummarken wie 
Nivea, Senseo, Campina oder Helly Hansen. Als European Communication Manager 
für den Bereich Performance Nutrition / Functional Food bei Nestlé Nutrition widmete 
sich Stefan Hövel zuletzt u.a. komplexen und integrierten Marketingprojekten.  

Über existXchange.de 

existXchange.de (www.existXchange.de) ist ein Internet-Portal für Existenzgründer 
und Selbstständige. In praxisrelevanten Artikeln beantworten Experten wichtige 
Fragen zu einer Existenzgründung. Für den Austausch von Erfahrungen, Tipps und 
der Bildung eines Netzwerkes stehen ein Forum und Kleinanzeigen zur Verfügung. 

Über Starternetz.com 

Das STARTERNETZ ist ein Informations- und Kommunikationsportal für Gründer und 
Unternehmen.  Es dient in erster Linie dem Austausch, sowohl innerhalb der Gruppe 
selbstständig arbeitender Unternehmen,  als auch mit Beratern und Experten. Diese 
Interaktivität spiegelt sich auch in den unterschiedlichen Features der Webseite 
wieder. So gibt es neben dem monatlichen Expertenchat einen umfangreichen 
Veranstaltungskalender rund um das Thema Unternehmensgründung und 
Selbständigkeit, täglich aktuelle News und Berichte, einen wöchentlichen Newsletter 
und auch außerhalb des Internets zahlreiche Veranstaltungen für Gründer und 
Unternehmen. 
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